
FW verze V420B01 

 

Zásadní novinky: 

1. Vylepšená stabilita a sestavování stromové architektury Multi-Cell DECT 

2. Možnost práce s lokálními adresáři jednotlivých ruček skrz webové menu systému 

(export/import) 

3. Funkce pro předpisy GDPR. (Aktualizace na tuto verzi neochraňuje vše potřebné v souladu 

s GDPR, ale poskytuje nástroje pro splnění nových předpisů.) 

4. Spousta dalších vylepšení a oprav viz. Release Notes (zahrnující všechny změny od FW verze 

v03.24) 

 

Postupné kroky pro jednotlivé typy update: 

1. Z verze V324 Build 6 a nižší: 

a) Update na V324B26 

b) Update na V355B24 

c) Update na V410B02 

d) Update na V420B01 

2. Z verze V03.24 Build 8 vyšší 

a) Update na V355B24 

b) Update na V410B02 

c) Update na V420B01 

3. Z verze V03.55 

a) Update na V410B02 

b) Update na V420B01 

4. Z verze V04.00 

a) Update na V420B01 

 

 Na vyšší verzi FW je nutné vždy nejdříve updatovat ručky, poté základny. Pro správný update 

firmwaru ruček je nutné mít všechny ručky v nabíjecí kolébce v elektřině. Dodatečně nelze firmware 

nahrát (jediná možnost je pak zaslání ručky na servisní oddělení společnosti Joyce ČR, s.r.o.). 

 Výpadek systému/hovorů je při aktualizaci základen a samotné instalaci FW do ručky, která je 

aktuálně vložena do nabíječky. V momentě kdy si ručky tahají FW z TFTP serveru (časově 

nejnáročnější), nedochází k výpadku hovorů. 

 Staré FW verze (nižší než V410) nebudou od června 2018 výrobcem dále podporovány,  

tzn. v případě řešení jakéhokoliv problému, bude nutné nejdříve přechod na aktuální podporované 

verze FW. Verze FW v základnách i ručkách musí být stejné (např. V410, na build verzi v tomto 

případě nezáleží) 

 

 Kompletní archiv s potřebnými FW verzemi pro všechny výše zmíněné typy update ke stažení ZDE. 

 Podrobný návod pro update firmware celého RTX systému zde: 

1. Sekce č. 8 v manuálu RTX8660 SME VoIP System Guide_SIP_V2.5 – platí pro FW V355 a nižší. 

2. Sekce č. 8 v manuálu RTX8660 SME VoIP System Guide_SIP_V4.1 – platí pro FW V400 a vyšší. 

Tento kompletní manuál je současně poslední aktuální verzí pro systémy RTX. 

http://www.joyce.cz/files/ftp/RTX/v420B01_Release_note.pdf
http://www.joyce.cz/files/ftp/RTX/rtxupgradev420.zip
http://www.joyce.cz/files/ftp/RTX/RTX8660%20SME%20VoIP%20System%20Guide_SIP_V2.5.pdf
http://www.joyce.cz/files/ftp/RTX/RTX8660%20SME%20VoIP%20System%20Guide_SIP_V4.1.pdf

